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5-1-1 교무행정전담팀 확대, 불필요한 행정업무 줄이기 

사업구분
● 임기 내
○ 임기 후

○ 국  가
● 교육청

○ 신규
● 지속

● 예  산
○ 비예산

세부과제 추진상황
’25년 목표 대비

이행률
최종 목표 대비

이행률

교무행정전담팀 확대 정상추진 180% 80%

학교 행정업무 경감 지원 강화 정상추진 100% 50%

업무자동화프로그램 개발 대회 추진 정상추진 100% 50%

1 정책목표

 ❍ 학교현장 맞춤형 지원을 통한 교육활동 전념 여건 조성

 ❍ 학교공통 행정업무 지원 전담기구 운영으로 학교 업무부담 경감

 ❍ 효율적인 업무 처리를 위해 기관(부서) 및 학교에서 사용 가능한 업무자동화프로그램 개발

2 사업내용

 ❍ 교무행정전담팀 확대

   - 학교업무 경감 추진단 연계 교육실무원 추가 배치

   ·교무행정전담팀 운영 모형 적용 희망학교 대상

   ·배치 학교 공모‧선정으로 학교자율 운영체제 기반 책무성‧효과성 강화

   ·교무행정전담팀 구성을 비롯한 학교업무 재구조화 계획, 교육활동 중심의 학교 

운영 계획(교원 업무 및 단위학교 업무 경감 노력 등) 반영 

   - 교무행정전담팀 운영 모니터링 및 지원

   ·교무행정전담팀 운영 모형 적용 학교 업무분장 계획 수립 및 운영 등

   ·교원 행정업무지원을 위한 업무분장 내실화 및 실질적인 교사업무 경감 효과 등

   - 교무행정전담팀 운영 평가 

   ·2년간 운영 후, 운영 평가를 통해 남은 기간 연장 여부 결정

   - 교무행정전담팀 확대 운영의 효과성 분석(교육정책연구소 연계) 및 일반화 지원

❍ 학교행정 업무 경감 지원 강화

   - 학교의 일하는 방식 개선 지원

   ·3월, 9월 교육활동 몰입의 달 운영, 수요일 출장 없는 날 정착 등

   ·업무경감 협의체 구성․운영, 위원회 및 회의록 간소화 
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   ·학교업무 방식 개선 지원단 운영(현장 컨설팅 및 도움자료 제작‧보급)

   ·학교업무 경감 및 효율화 연수‧홍보 실시

   - 학교업무 경감을 위한 불필요한 업무 덜어내기

   ·불필요한 관행적 업무 개선 아이디어 공모전 및 캠페인

   ·교육정책사업의 통합․축소․폐지․이관 추진 

   ·부서별 학교업무 감축 노력도 평가

   - 공문서 질 제고 및 감축

   ·기관(부서) 공문서 책임관 지정, 월별 공문서 생산량 점검 및 관리

   ·상시 공문서 모니터링 운영 및 피드백 강화(공문서 모니터단‧전체 교직원)

   - 교육지원청 학교 시설관리 지원

   ·시설관리 컨설팅 및 지원, 행사인력‧차량‧시설장비 대여 지원, 시설관리직 연수 등

   - 퇴직교직원지원센터 연계 교육활동 지원

   ·기초학력신장, 독서‧생태‧인성 교육활동 지원

   ·다품는 교육활동 지원(다문화, 보살핌늘봄, 학교 밖 청소년 검정고시 강사 등)

   ·기타 교육활동 지원(장애학생 현장체험학습, 정독실 감독 등)

   - 학교공통 행정 업무 발굴‧이관

 ❍ 업무자동화프로그램 개발 대회 추진

   - 참가항목: 교육, 행정, 기타

   - 참가대상: 부산교육가족(전 교직원, 1인 또는 2인 이상 팀 참가 가능)

   - 내용: 기관(부서) 및 학교에서 활용 가능한 프로그램 개발 

   - 시상: 대상 1팀, 우수 2팀, 장려 3팀 총 6팀

   - 일반화 및 보급 : 관련부서 협의 후 추진

3 연차별 목표 및 이행률

 ❍ 공약사업 연차별 목표

세부과제명 ’25년 ’26년 상반기 최종 목표

교무행정전담팀 확대
운영학교 선정 

계획 수립
10교 배치 10교 배치

학교 행정업무 경감 지원 강화 업무이관 추진 업무이관 4건 업무이관 4건

업무자동화프로그램 개발 대회 추진 대회 추진 프로그램 보급 프로그램 보급
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 ❍ 세부과제별 추진실적 및 이행률

세부과제명 ’25년
추진실적

’25년 목표 
대비 이행률

최종 목표 
대비 이행률

세부과제별 
이행률

공약사업 
이행률

세부과제별 
이행률

공약사업 
이행률

교무행정전담팀 확대
운영학교 선정

 계획 수립, 8교 배치
180%

126.7%

80%

60%학교 행정업무 경감 지원 강화 업무이관 추진 100% 50%

업무자동화프로그램 
개발 대회 추진

대회 추진 100% 50%

4 재원 확보 및 집행현황
                                               (단위 : 천원)

세부과제명 구분 ’25년 ’26년 합계

교무행정전담팀 
확대

투자
계획

자체(교육청) 0 380,641 380,641

국가(국고, 특교) 0 0 0

지자체(시, 구) 0 0 0

계 0 380,641 380,641

예산
확보

자체(교육청) 90,000 1,305,000 1,395,000

국가(국고, 특교) 0 0 0

지자체(시, 구) 0 0 0

계 (A) 90,000 1,305,000 1,395,000

집행
금액

자체(교육청) 62,447 - 62,447

국가(국고, 특교) 0 - 0

지자체(시, 구) 0 - 0

계 (B) 62,447 - 62,447

집행률 (B/A) 69.4% - 4.5%

학교 행정업무 경감 
지원 강화

투자
계획

자체(교육청) 1,612,566 1,650,000 3,262,566

국가(국고, 특교) 434,000 434,000 868,000

지자체(시, 구) 0 0 0

계 2,046,566 2,084,000 4,130,566

예산
확보

자체(교육청) 1,612,566 1,646,013 3,258,579

국가(국고, 특교) 434,000 456,000 890,000

지자체(시, 구) 0 0 0

계 (A) 2,046,566 2,102,013 4,148,579

집행
금액

자체(교육청) 1,576,388 - 1,576,388

국가(국고, 특교) 384,459 - 384,459

지자체(시, 구) 0 - 0

계 (B) 1,960,847 - 1,960,847

집행률 (B/A) 95.8% - 47.3%
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5 추진실적 및 성과

 ❍ 교무행정전담팀 확대 운영을 위한 계획 수립(8월)

   - 현장의견수렴을 위한 TF 협의회 운영

   - 교무행정전담팀 운영 지원 사업 계획 수립

 ❍ 교무행정전담팀 운영 (추가)지원 사업 공모 및 추진

  

구분
추진 내용

교무행정전담팀 운영 지원 공모 교무행정전담팀 운영 추가 지원 공모

공모기간 ’25. 8. 18.(월) ~ 9. 5.(금) ’25. 11. 24.(월)~12. 12.(금)

선정학교 8교(초 1, 중 3, 고 4) 16교(초 3, 중 9, 고 4)

교육실무원
배치 기간

’25. 10. 1.~’30. 8. 31.(4년 11개월) ’26. 3. 1.~’31. 2. 28.(5년)

컨설팅 ’25. 10. 23.(목) ’25. 12. 26.(금)

기타사항
- ’26년 교무행정전담팀 운영을 위한 업무 재조직 및 업무분장표 제출
- 교무행정전담팀 확대 운영의 효과성 분석(교육정책연구소 연계) 의뢰

 ❍ 학교행정 업무 경감 지원 강화

   - 학교의 일하는 방식 개선 지원

   ·3월, 9월 교육활동 몰입의 달 운영, 수요일 출장 없는 날 정착 등 알림(1월)

   ·업무경감 협의체 구성․운영, 위원회 및 회의록 간소화 홍보(1월)

   ·학교업무방식 개선 도움자료 개발(12월, 우수사례 14건, 프롬프트 13건, 업무돋보기 4종) 

   ·학교업무방식 개선 현장 컨설팅(6월, 17교)

   ·교무실 개선 사업 운영학교 컨설팅(3~12월, 9교, 각 3회) 

   ·학교업무 경감 및 효율화 연수‧홍보(1월)

세부과제명 구분 ’25년 ’26년 합계

업무자동화
프로그램 개발 

대회 추진

투자
계획

자체(교육청) 19,800 19,800 39,600

국가(국고, 특교) 0 0 0

지자체(시, 구) 0 0 0

계 19,800 19,800 39,600

예산
확보

자체(교육청) 19,800 19,800 39,600

국가(국고, 특교) 0 0 0

지자체(시, 구) 0 0 0

계 (A) 19,800 19,800 39,600

집행
금액

자체(교육청) 17,250 - 17,250

국가(국고, 특교) 0 - 0

지자체(시, 구) 0 - 0

계 (B) 17,250 - 17,250

집행률 (B/A) 87.1% - 43.6%
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   - 학교업무 경감을 위한 불필요한 업무 덜어내기

   ·학교업무 경감 및 효율화 아이디어 공모전(4월, 우수사례 16건, 아이디어 18건)

   ·교육정책사업의 통합․축소․폐지․이관 추진(4~5월)

   ·학교업무 감축 노력도 평가(12월, 우수부서 6개)

   - 공문서 질 제고 및 감축

   ·공문서 질 제고 : 친절한 공문서 생산 10항목 관련 프로그램 배포(상시, 2종)

   ·공문서 모니터단 운영(20명), 체계적인 공문서 모니터링 실시(297건)

   - 교육지원청 학교 시설관리 지원(1,170교, 2,052회)

   ·시설관리 컨설팅 및 지원, 행사인력‧차량‧시설장비 대여 지원, 시설관리직 연수 등

   - 퇴직교직원지원센터 연계 교육활동 지원(6영역, 11,400회)

   ·기초학력신장, 독서‧생태‧인성 교육활동 지원

   ·다품는 교육활동 지원(다문화, 보살핌늘봄, 학교 밖 청소년 검정고시 강사 등)

   ·기타 교육활동 지원(장애학생 현장체험학습, 정독실 감독 등)

   - 학교공통 행정 업무 발굴‧이관 실적

추진시기
추진 내용

교육활동지원 학교채용지원 학교행정지원

'25년

∙ 초등 학습형 늘봄 운영 지원

(초 303교, 12,697개 프로그램)

∙ 24시간 긴급보살핌늘봄센터 

운영 지원

∙ 현장체험학습 맞춤형 지원

 - 사전 공동답사 지원(58교)

 - 숙소 등 안전점검(999건)

 - 맞춤형 정보 제공

(숙소 51, 식당 129,  체험처 90)

∙ 생존수영교육 업무 지원

 - 수영장 정보제공(48개소)

∙ 교복 검사 지원(168교) 

∙ 교직원 심폐소생술 교육 

지원(599교)

∙ 대학생 교육활동 지원인력 

운영(750교, 2,109명)

∙ 자원봉사자 위촉 지원

 - 배움터지킴이(114명)

 - 3세대 하모니(19명)

∙ 계약제교원 채용 지원

 - 기간제교사(364명)

 - 시간강사(126명)

∙ 경비원 채용 지원(127명)

∙ 환경미화원 채용 지원(38명) 

∙ 통학차량 안전도우미 채용 

지원(33명)

∙ 늘봄인력 채용 지원(38명)

∙ 공기질 점검‧먹는 물 

수질검사 지원

 - 공기질 정기점검(987교)

 - 공기질 특별점검(123교)

 - 정수기‧저수조(637교)

∙ 위탁급식 업무 지원

 - 계약절차 안내(31교)

 - 위생 등 공동점검(56회)

∙ 기계설비유지관리 

  기준학교 성능점검 지원

 - 통합계약(143교)

∙ 교육공무직원 인건비 지급

 - 월급여(월평균 7,818명)

 - 맞춤형복지비

   (월평균 1,612명)

'26년

(계획)

∙ 원어민 영어보조교사 숙소 

찾기 지원(7교)

∙ 현장체험학습 안전요원 

  학교 매칭(66교, 155명)

∙ 특수교육실무원 채용 지원

∙ 시설관리실무원 채용 지원
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교무행정전담팀 컨설팅 공모전 포스터

퇴직교직원 교육활동 지원 학교행정지원본부 학교채용 지원

 ❍ 업무자동화프로그램 개발 대회 추진

   - 교육‧행정‧기타 분야별 총 43편 프로그램 접수

   - 1차‧2차 심사를 통해 최종 5팀(대상 1, 우수 1, 장려 3) 선정 및 교육감상 시상(10월)

   - 반복업무 감소로 교직원의 핵심업무 집중환경 조성 

6 교육공동체 참여 실적

 ❍ '25년 학교업무방식 개선‘대화의 날’운영(12월)

   - 참석 : 학교업무방식 개선 지원단, 개선 대상학교 업무 담당자, 행정업무 TF 팀 등

   - 내용 : 학교업무방식 개선 사례발표 및 성과공유 등

 ❍ 학교지원 전담기구(부산광역시교육청학교행정지원본부) 만족도 조사

조사기간 대상 결과

’25. 10. 13.(월)~
11. 7.(금)

유(공립)‧초‧중‧고‧특수학교 교직원
(교원, 일반직공무원, 교육공무직원)

만족도 평균
4.46

(5점 만점)
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언론 보도 (학교행정지원본부) 언론 보도 (부산광역시교육청 퇴직교직원지원센터)

 ❍ 업무자동화프로그램 개발 대회 개최 및 선정 홍보(7~10월)

언론 홍보 및 보도

7 향후 추진계획

 ❍ 학교현장 모니터링 결과 반영 차년도 학교업무 경감 및 효율화 계획 수립

 ❍ 학교공통 행정업무 상시 발굴 협의체 운영으로 이관업무 지속 발굴

 ❍ 교육행정전담팀 확대 운영('26. 3월)

 ❍ 교무행정전담팀 운영 평가결과(2년 이후)에 따라 교육실무원 지속 배치 여부 결정

 ❍ 부산광역시교육청퇴직교직원지원센터 운영 내실화

 ❍ 업무자동화프로그램 관련부서 협의 후 일반화 및 보급 추진('26. 상반기)

세부과제 담당부서 담당자 연락처

교무행정전담팀 확대
민주시민교육과
노사행정정보과

최혜민
정국향

860-0472
860-0642

학교 행정업무 경감 지원 강화 민주시민교육과 최혜민 860-0472

업무자동화프로그램 개발 대회 추진 노사행정정보과 백성희 860-0672




